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dQuiénes Somos?

sEstd usted pensando en abrir
SU Y no

sabe coémo

Tormo Franchise Group es una red de consultores en franquicia que ofrece
un servicio de apoyo y asesoramiento que le ayudard a seleccionar el
negocio que mds se adecue a sus preferencias sectoriales, experiencia,
formacion, capacidad de inversion, ubicacion vy, en definitiva, a sus
circunstancias personales.

Y lo mejor, acompanandote en todo el proceso

Seleccionar una franquicia, un proceso complejo

En Espana coexisten mds de un millar de empresas que se desarrollan bajo
esta férmula empresarial, pero también nuevas oportunidades de negocio
que se presentan al mercado cada dia y franquicias extranjeras con
buenos conceptos, deseosas de encontrar emprendedores en nuestro pais.

En Tormo Franchise Group disponemos de aquello que le dard la clave
para acceder al éxito empresarial: la experiencia y la informacién. Le
proporcionaremos la informacién de mds calidad, tamizada vy filtrada que
hard su proceso de inversion mds sencillo y seguro.

Nuestra preocupacién es que usted consiga aquello que estd buscando:
la integracion en una franquicia en las mejores condiciones. Por ello
despejaremos todas las dudas que pueda plantearse. Ademds le

damos soporte local, aportando nuestro conocimiento de la zona y
proporcionandole un frato mds cercano.

En Tormo Franchise Group trabajamos de 2 formas:

- Presentandole aquellas franquicias previamente
seleccionadas por nosotros y que suponen una
verdadera oportunidad de desarrollo empresarial

esg rqll-U i-l-o para usted.

- Ayudandole a seleccionar la franquicia que
mejor encaja con sus preferencias, disponibilidad
econdmica y capacidades personales

Le asesoramos y guiamos en todos los pasos




cdQuée Hacemos?

Ala hora de €MpPrender un Negocio
por cuenta propio y en concreto a la
hora de INVErTIr en una franQuicia, ia

pregunta mas habitual es

Segun va pasando el fiempo las preguntas e incertidumbres crecen sin parar, la
improvisacion y la falta de método en un proceso de esta naturaleza conducen al
desdnimo.

El objetivo de Tormo Franchise Group no es convencer a nadie de que comprar
una franquicia es la mejor opcidn, el objetivo es guiar un proceso estructurado que
puede desembocar en invertir en una franquicia o no.

Nuestra actividad se resume bdsicamente en los siguientes objetivos:

Facilitar la Identificar el perfil Seleccionar
comprension y los objetivos marcas que se
por parte de los personales y adaptan al perfil
emprendedores profesionales, y a los objetivos
sobre lo que asi como el plan definidos.

Acompanar
durante todo el
proceso de andlisis
y negociacion
hasta desembocar
en el cierre de la
operacion.

supone ser de accidn para

empresario. acometer el
proceso con el
que seleccionar la
mejor opcion.

Se trata de una decision importantisima'y como tal debe ser
tratada. No solamente ayudamos a decidir cudl es la mejor opcidn de inversién,
sino si realmente ser empresario es una buena opcion. Nuestro objetivo es que la
decision final, sea la que sea, se tome fruto de un profundo conocimiento de todas
las implicaciones. En definitiva, proporcionarle fodo lo que necesita para enfrar en el
mundo de la franquicia en las mejores condiciones y a todos los niveles, conociendo
los riesgos y minimizdndolos al méaximo.

Todos los detalles respecto al método que empleamos y a sus caracteristicas estdn
recogidos en este documento, estamos a su disposicién para resolverle cuantas dudas
puedan surgirle respecto al mismo. Esperamos ayudarle a conseguir sus objetivos.



¢Por Qué una Franquicia?

algunos

La franguicia es un modelo de desarrollo empresarial que ha alcanzado un elevado
grado de madurez en Espana, y que permite a los inversores que se intfegran en esta
formula invertir en un negocio con mds garantias que si lo hiciera en una actividad
por cuenta propia e independiente. Es un sistema de colaboraciéon empresarial entre
personas juridica y econdmicamente independientes por la que una parte (lamada
franquiciador) cede a la otra (llamada franquiciado) el derecho al uso y explotacién
comercial de una marca y de un sistema comercial.

En Espafia existen en tomo a 70.000 unidades operativas ligadas al
sistema de franquicia, un niUmero que crece ano tras ano.

50 qué se debe que un numero tan elevado de
personas confien en este sistema?

Pues bien, la respuesta es relativamente sencilla. En un mundo cada vez mds
globalizado y competitivo es muy dificil abrirse hueco en el mercado de forma
aislada e independiente; por ello, una gran parte de emprendedores busca la
ayuda gue una empresa pueda ofrecerle, a fravés del uso compartido de una
marca y, sobre todo, de un sistema comercial y/o productivo de cierto éxito.

squiero frabajar por

Aungue pueda parecer una cuestion trivial y obvia, el hecho de
querer frabajar por cuenta propia es el factor mds determinante a la
hora de plantearse la compra de una franquicia.

De hecho no todo son ventajas y el querer ser su propio jefe no
exime ni elimina las dificultades que ésto conlleva. Desde luego, es
un camino no exento de dificultades en términos generales, pero
repleto de satisfacciones. La pregunta no es si esas satisfacciones
me convencen, porque a todo el mundo le resultan atractivas, sino
mds bien si estoy dispuesto a luchar para conseguirlas. Si la respuesta
es Si, podemos seguir avanzando. En caso contrario, usted no es

un emprendedor, trabajar por cuenta ajena es sin duda una mejor
iniciativa para sus intereses.




¢ Por Qué una Franquicia?

sQué

Comprar una franquicia es una mads de las distintas opciones existentes
para convertirse en empresario, pero es importante conocerlas todas y
analizar sus ventajas e inconvenientes con el objetivo de elegir la mejor
de todas.

Bdsicamente existen 3 opciones:

Empezar Comprar Comprar una
ligelgleV]leile!

un Nnegocio un negocio
de manera existente
independiente

El siguiente grdfico nos ayudard a identificar las variables de cada una de las opciones anteriores.

Caracteristicas  Empezar como independiente Comprar un negocio Comprar una franquicia

Opciones existentes Las que uno quiera Limitadas
Concepto probado No Quizd Si
Inversion Media Alta Media
Asistencia Ninguna Ninguna Elevada
Riesgo Elevado Medio bajo Depende de la Franquicia
Financiacion bancaria No Quizd Si

Creatividad Depende del negocio Limitada




¢ Qué Supone Invertir en Franquicia?

a favor

Las principales ventajas que una franquicia aporta a un posible inversor
(o franquiciado) frente a la alternativa de crear un negocio por cuenta
propia son las siguientes:

 Disminucion del riesgo empresarial: Acceso a negocios
probados y rentables.

* Desarrollo mas rapido que el de una actividad independiente.
* Reconocimiento de una marca y campanas publicitarias.

* Formacion al franquiciado.

* El Know How o clave del éxito.

» Cobertura asistencial de una organizaciéon especializada.

» Acceso a economias de escala.
* Facilidades de financiacion.

en conira

Como acabamos de apuntar, comprar una franquicia reporta una
serie de beneficios importantes, pero para acceder a ellos hay que
asumir también una serie de costes y limitaciones adicionales. Por ello,
a contfinuacién se muestran los inconvenientes mds importantes que
pueden derivarse de este sistema de cooperaciéon empresarial:

e Costes adicionales

* La necesidad de los royalties

* La influencia de otros establecimientos

* Limitaciones para la venta o traspaso del negocio
* Riesgos asociados a la gestion del franquiciador

conclusiones

Por todo esto, hay tener en cuenta que la decisidén de adquirir una franquicia requiere de un
proceso de andlisis a lo largo del cual se debe recabar la informacion mds adecuada y meditar las
posibilidades reales de integracion en una determinada red.

Asi, informarse adecuadamente, conocer en profundidad el sistema de franquicias y decidir con total
objetividad debe ser el camino a seguir.

. Quiere usted continuar con la
idea de comprar una franquicia?



Comprar una franquicia

que hay que dar

I Conocer lo que supone ser empresario

de 2 Qué quiero y qué encaja con mi peffil

empezar 3 Crear un plan de accién

Objetivos y peffil 4

Opciones existentes 5

Recopilaciéon de informacién 6

empieza

la
Visitar al franquiciador 7 s
i bisqueda
Valoracion de la informacion y 8
contrastarla con otros franquiciados

Eleccion, negociacion y
toma de decision



Comprar una franquicia

antes de
la bUsqueda

—

Si usted quiere comprar una franquicia lo primero que debe saber es que va a ser un
empresario con todas sus consecuencias. El emprendedor que va a llevar a la prdctica un

proyecto de negocio, debe estar por lo general identificado con la actividad que va a
desarrollar, no lo guia solamente la idea de ganar dinero.

‘I Conocer lo que supone ser empresario

Hay estimulos que movilizan a las personas para ser empresarios, como por ejemplo:
independencia vy libertad para fomar decisiones, buscar reconocimiento y prestigio, desarrollar
una vocacion en forma independiente, llevar a la prdctica un proyecto de vida individual y/o
familiar, ganar mds dinero, etc.

Pero también existen riesgos.

Muchos piensan que vale la pena afrontar el desafio de ser empresario, porque estdn
disconformes con su situacion actual.

- Estar sin empleo y buscar mejorar mediante un trabajo por cuenta propia.
- Evitar jerarquias y dependencias de terceros.
Razones | - Surge un buen negocio y es el momento de tener mi propia empresa.
- Soy un profesional con una gran experiencia en empresas importantes y quiero
para el . : . pener

realizar de forma independiente mi propio proyecto.

- Trabajo por cuenta ajena pero me queda fiempo para montar un negocio
paralelo.

- Quiero intentar un negocio propio para ganar mds dinero que el que obtengo
por cuenta ajena.

- Interés por la actividad a desarrollar.

- Perseverancia a pesar del fracaso.

- Confianza.

- Autodeterminacion.

- Control del riesgo.

- Orientacion al cambio y a las oportunidades.
- Creatividad y vision de conjunto.

- Iniciativa y perfeccionamiento.

- Motivacién.

necesarias




Comprar una franquicia

2 Qué quiero y qué encaja con mi peffil

El sistema de franquicia también exige una serie de requisitos y obligaciones.

Indispensables

¢ Fidelidad | De no ser asise quebraria la identidad de la red.

» Cardacter emprendedor | ante esta realidad, la primera pregunta que usted

° CGpGCiddd econémica debg .hocers'e es si's,u personolidqd es odecgodo para
admitir una limitacidon de la propia autonomia.

* Perseverancia
. .z Pese a todo, debe tenerse en cuenta que esto no
* Capacidad de gestion implica en ningin modo que su perfil deba ser el de

e Dotes de comunicacion | una persona carente de iniciativa y personalidad, ya
que éstas son también caracteristicas muy apreciadas

* Etica en todo emprendedor.

Ademds, el propio sistema de franquicia exige que tanto franquiciador como franquiciado
trabajen con el objetivo de un beneficio mutuo y no sélo de una de las partes, en detrimento
de la otra.

Teniendo claros estos conceptos, nos es mucho mds sencillo determinar si nuestro perfil estd
hecho para la franquicia o si se adapta mejor a otras formulas empresariales existentes.

Para definir adecuadamente su perfil asi como sus preferencias y sus
capacidades disponemos de metodologia con la que definiremos
claramente la linea de actuacién a seguir en relacién con su
proyecto empresarial.

3 Crear un plan de accion

Los consultores de Este Plan de acciéon marca las actuaciones a seguir para alcanzar

R los objetivos planteados sobre la base del perfil propuesto, y es la
Tormo Franh|Se base para realizar una labor de aproximacién adecuada y para
GrOUp |O minimizar los errores y riesgos en la eleccion.

confeccionaremos | Dicho Plan de accién culmina o bien con la decisién de

o incorporarse a una red de franquicias como empresario, o bien
Conjuniqmenie con el desistimiento en dicho empeno. Lo importante es seguirlo

con usted fielmente.

10 (




Comprar una franquicia

la busgueda

Objetivos y pefrfil

Convencido ya de que el sistema de franquicia puede ofrecerle grandes ventajas, es muy
importante comprobar si se cuenta o no el perfil para ser franquiciado.

» 5Cudnto estamos dispuestos a invertire

* ;Disponemos de local2

* sEstamos dispuestos a asumir directrices?2

7 30 o * 5Qué expectativas econdmicas esperamos de la franquicia?
AU‘I‘OG na I ISIS * sExiste el concepto que nos enamore o entraremos en la franquicia

como inversores?

* sPlantearemos la franquicia como un autoempleo o como modelo
de diversificacion de nuestra inversion?

* sContamos con el apoyo familiar en nuestra toma de decisién?

Un autoandlisis previo le ayudard a descubrir si su actitud y circunstancias particulares son
las mds adecuadas para integrarse en una cadena.

Opciones existentes

Dentro del sistema de franquicia existen mds de 50 sectores funcionando. Habitualmente nos
vienen a la mente las marcas mds conocidas, pero poco a poco este método de acuerdos
comerciales ha ido extendiéndose hacia actividades de lo mds variado.

Existe muchisima informacion disponible, normalmente con marcas clasificadas en funcién

de la actividad que desarrollan o con el producto que comercializan, pero lo realmente Util
estd en la estructura del negocio en términos comerciales y operacionales, asi como en las
funciones a desarrollar por el franquiciado en dicho negocio.

En este sentido, Tormo Franchise Group entra con total profundidad en el andlisis de la
tipologia de negocio, en las implicaciones reales desde el punto de vista operativo y las
pone en relacién con las capacidades del futuro franquiciado. No sélo analiza preferencias
sectoriales sino mds bien capacidades y requerimientos.




Comprar una franquicia

Recopilacion de informacién 6

La Central de Franquicia estard dispuesta a facilitarnos informacion
suficiente en las que basar nuestra investigacion. Ademds debemos de
tener en cuenta el marco lega en el que nos empezamos a mover.

El articulo 62 de la Ley 7/1996 de 15 de
. 2 enero, de Ordenacion del Comercio
Informacion Minorista, desarrollado por el Real
I e ql Decreto 201/2010, de 26 de febrero,
g regula de forma explicita la franquicia
en nuestro Ordenamiento Juridico.

En este articulo se establece: Ley 7/1996 de 15 de enero sobre Ordenacién del Comercio
Minorista.

“...con una antelacién minima de 20 dias hdabiles a la firma de
cualquier contrato o precontrato de Franquicia (...), el Franquiciador
62 3 deberd haber entregado por escrito los datos principales de
art. J identificacion del Franquiciador, acreditacién de tener concedido el
titulo de propiedad de la marca, descripcion del sector de actividad
del negocio objeto de la Franquicia y su explotacion, estructura y
extension de la red y elementos esenciales del acuerdo de Franquicia”.

Si obtenemos toda esta informacién nos podremos dar por satisfechos y podremos fundamentar
nuestra eleccién. Sino es asi, analicemos cada caso y tomemos la decision mds adecuada.

Tormo Franchise Group, acostumbrado a estos procesos de peticiéon de documentacion, le
ayudard en la recopilacion de toda esta informacion y en su adecuada clasificacion.

Visitar al Franquiciador 7

Es una oportunidad para los futuros franquiciados en la que

encontrarse con los directivos y fundadores de la empresa.
Conociendo la En esa visita se puede palpar muy claramente si se comparte

la cultura de empresa, se pueden formular las preguntas

o dudas pendientes y debe concluir con la respuesta a
em preSCI una pregunta clave: Son estas personas las que quiero que

realmente sean mis socios.




Comprar una franquicia

Valoracién de la infformacién y 8
contrastarla con otros franquiciados

Si el franquiciador se muestra reacio a la hora de facilitar la informacién, es motivo suficiente como
para cuestionarse la incorporacién a esa cadena. Siempre se debe desconfiar de la falta de
fransparencia.

Este estudio debe girar en forno a h’eS ejes fU ndqmentqles:

ANALISIS ECONOMICO - FINANCIERO ESTUDIAR EL CONTRATO CONTRASTAR CON FRANQUICIADOS

servird para determinar a permitir la integracion muy importante a la

la cantidad de dinero en una red y que recoge hora de estudiar foda la
necesario para poner los aspectos (derechos documentacion recopilada
en funcionamiento el y obligaciones) bajo los son los actuales franquiciados

‘I * El plan de inversiones: 2 El documento que le va Un punto de apoyo

establecimiento franquiciado. que va a frabajar en los de cada una de las ensenas.
proximos anos es el contrato Estas son las personas con

e Las cuentas de explotacion: de franquicia. Por lo tanto, quienes se podrd contrastar

el coste de operar su negocio requiere de su mdxima la veracidad de toda la

y el tiempo de amortizaciéon atencion y del mds riguroso informacion facilitada por el

del mismo. de los estudios. franquiciador.

Es conveniente preparar un guion respecto a los tfemas concretos de los que interesa informacion
y recopilarla convenientemente. Los franquiciados estdn inmersos en sus actividades cotidianas y
deberemos insistir de una manera muy cordial para obtener su colaboracion.

Acudir a expertos que con su experiencia puedan ayudarle a estudiar la informacion de

una manera objetiva le hard las cosas mucho mds fdciles para evaluar los riesgos y ventajas
potenciales existentes a la luz de los resultados obtenidos. En este sentido, es vital disponer de un
conocimiento multidisciplinar en dmbitos tan dispares como el juridico y el econdmico, asi como
contar con la experiencia suficiente como para poder extraer conclusiones adecuadas. En Tormo
Franchise Group prestaremos esta cobertura con total fiabilidad.

Eleccion, negociacién y
toma de decision

Una vez tengo la decision tomada pueden darse dOS G"'ern Cﬂ'IVCIS totalmente diferentes:

¢ Tengo todo claro y fomo la decision de incorporarme a una red inmediatamente.
e Deseo matizar algunas de las condiciones de enfrada que me propone la franquicia elegida.

Las condiciones que suelen negociarse son de indole econdmica o juridica y en esta fase de cierre
del proceso de incorporacion a una franquicia es fundamental contar con nuestro apoyo, que no
solo conocemos y estamos habituados a estos procesos, sino que ademds utilizamos y empleamos el
argumentario mds adecuado en cada caso en concreto.



¢ Por qué apoyarse en Tormo Franchise Group?

Su No fiene precio

Si usted va a tomar una de las decisiones mds importantes de su vida, al menos en el
dmbito profesional, como es convertirse en empresario, no tendria sentido que no contara
con nuestro asesoramiento mds experimentado.

;Puede permitirse el lujo de
prescindir de nosotros?

Muchos de los emprendedores a los que hemos ayudado hablan por nosotros:

“"Aunque siempre he querido ser empresaria, nunca 1
he sabido codmo comenzar. Las dudas del principio, AnO PO |CI CIOS'

especialmente sobre qué negocio creary la necesidad franquiciada
de disminuir el riesgo en lo posible, se disiparon y fue
lo que me hizo optar por la franquicia. Posteriormente,
poder definirme en mis preferencias, posibilidades
y recursos es lo que me ha hecho incorporarme
definitivamente al mundo de la empresa”.

RO ber-l-o An-I-L’J nez “Cuando pensé en incorporarme a una cadena

o de franquicias me parecié imposible. Fue sélo
ernC]UICICIdO en el momento en que profundicé en esa
posibilidad con toda la informacién, cuando me
di cuenta que podia ser capaz de conseguirlo.
La posibilidad de tener unos consultores que
me acompanasen durante fodo el proceso me
convencio definitivamente”.

El mundo de la franquicia te abre muchas puertas si 1
eres emprendedor y quieres apostar por algo seguro. J Orge Perls'
El problema es que nunca sabes qué franquicia es la fronqumodo

mejor, si el franquiciador es de fiar, sila cadena estd
sobresaturada o por el contrario estoy pagando de mds
por los derechos de una marca aun no establecida.
Por ello, necesitaba algo que me garantizara el menor
margen de error posible”.

1 1 “La dificultad estriba siempre en lo mismo. Lo que a
Luisa Monroig, o .

o uno le gustaria montar es muy caro y con los recursos

fra nquiciada | econémicos que yo tenia no terminaba de verlo
claro. Por otro lado, los negocios que yo conocia
y alos que podia acceder no eran demasiado
atractivos o no iban con mi planteamiento. Con
Tormo Franchise Group he conseguido enconfrar
un negocio perfectamente adecuado a mis
caracteristicas personales y a mis conocimientos”



Por qué apoyarse en Tormo Franchise Group

Oftros

Ademds del método expuesto en el punto anterior, agilizaremos todo este proceso de
investigacion y obtencion de datos con las siguientes caracteristicas:

Acceso directo a la

informacion

Sin
compromiso

independiente,
cualificado ,
selectivo

Basado en la

experiencia

Un servicio a su

medida

Ofrecemos un servicio personalizado a la medida
de sus necesidades. Tenemos acceso inmediato
a una amplia informacion permanentemente
actualizada y estamos en contacto continuo con
la mayoria de cadenas y redes de franquicia.

El servicio que ofrecemos no representa ningn
compromiso para usted. Usted solo abona una
pequena provision de fondos en el inicio. La
plataforma obtiene sus ingresos de las cadenas
de franquicia que estdn de acuerdo con nuestros
procesos y que cumplen los requisitos de calidad
exigidos. Nuestro objetivo es que cada uno de los
emprendedores que utilizan este servicio tenga
éxito en su posterior integracion a la franquicia.

En Tormo Franchise Group le ofrecemos un
servicio totalmente transparente. Este servicio le
proporciona informacién objetiva y cudlificada
de todos aqguellos negocios que puedan ser de su
interés. Las distintas franquicias del mercado son
analizadas en detalle para conocer cudles son
sus esquemas de funcionamiento. La decision final
serd siempre suyd, pero nosotros le orientaremos
hasta donde usted desee.

Nuestro equipo tiene una amplia experiencia y es
la organizacion de consultores de franquicia mas
reconocida en el mercado.

Viviendo el desarrollo comercial de los mercados
locales. Conociendo las aperturas de los
negocios, los proyectos de las marcas, para
adaptarlo a cada inversor individualmente.

Muy cerca de usted.



Contacta con nosotros

Comience a disfrutar del servicio de TORMO FRANCHISE GROUP.

Contacte con:
www.tormofranchise.com
TIf. 911 591 666

TORMO
FRANCHISE

Group



