DOCUMENTACION NECESARIA PARA PARTICIPAR
EN LOS CURSOS

PARA TRABAJADORES

e Ficha de inscripcion. ANEXO |

e Fotocopia N.I.F./N.I.E.

e (Cabecera de la ndmina actualizada a fecha de inicio
del curso.

PARA AUTONOMOS

e Ficha de inscripcion. ANEXO |
e Fotocopia D.N.I.
e Copia actualizada del recibo de pago de auténomos
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CURSOS GRATUITOS

Programas de formacion de ambito estatal,
dirigidos prioritariamente a las personas ocupadas

Formacion 100% subvencionada
2019-2020

Sector

COMERCIO =

FORMACION PRESENCIAL

=
Y/O !:
DIPLOMA

TELEFORMACION

Fundacién Estatal
PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO




OFERTA FORMATIVA

CURSO MODALIDAD HORAS
HERRAMIENTAS EN INTERNET: COMERCIO .
ELECTRONICO TELEFORMACION 80
ESTRATEGIAS DE SERVICIOS: CALIDAD Y ]
ORIENTACION AL CLIENTE TELEFORMACION 100
POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES TELEFORMACION 50
COMERCIO ELECTRONICO PRESENCIAL 40
HERRAMIENTAS EN INTERNET: COMERCIO
- PRESENCIAL 80
ATENCION AL CLIENTE Y CALIDAD DEL
AL PRESENCIAL 25
FUNDAMENTOS DEL PLAN DE MARKETING EN
KTERNET PRESENCIAL 30
MARKETING ON LINE: DISENO Y PROMOCION
DE SITIOS WEB PRESENCIAL 30
HABILIDADES DE VENTA PRESENCIAL 35
VENTA ONLINE PRESENCIAL 30
INGLES PROESIONAL PARA COMERCIO orEsENCIAL 120

INTERNACIONAL

*Docentes altamente especializados en la materia a impartir.

REQUISITOS DEL ALUMNO

Trabajadores del sector COMERCIO

Los alumnos deberan cumplir, al menos, uno de los
siguientes criterios:

-Jévenes menores de 30 afos

-Mujeres

-Trabajadores y trabajadoras de baja cualificacion
-Trabajadores y trabajadoras mayores de 45 anos
-Trabajadores y trabajadoras con discapacidad

- Parados de larga duracién

- Trabajadores de Pymes

- Trabajadores con contrato a tiempo parcial

- Trabajadores con contrato temporal

*Un mismo alumno sélo puede realizar 180 horas o un maximo de
tres cursos.



