C-Suite Challenge™ 2021: Riesgos y Oportunidades

Hacia la recuperacion post-COVID ... Lecciones aprendidas que los CEO dicen que aplicaran en 2021
533-5 de los directores ejecutivos estadounidenses CANADA ESPANA ALEMANIA CHINA
percibe la COVID-19 como el principal dlﬁmll:ﬂm del entorno « Estar preparado v « Flexibilidad * Flexibilidad *Capacidad de adaptacion
qurezar_ia! far'. 2021. 5i bien, el 45% tI;ur'nI:nien tn_naidera que abierto al cambio « Canagiied de » Gestion de crisis s Comunicacian
la disponibilidad de la vacuna tendra un gran impacto en : Fladbilidad Sh i heacisn « Cdfn il « Digitalizacién de
el * Actuacion rapida « Teletrabaijo «Mantener la calma empresas
*Comprender el  Estar preparado + Actuacién rapida *Estrategias de manejo de
525‘5 de los directores ejecutivos en Japon y China ven el entorno para los cambios crisis
riesgo de recesion como un gran disruptor. empresarial inesperados *Cooperacion estrategica
*Apoyar a los * Reaccion rapida
empleados ante cambios
505'5 de |los CED a nivel mundial consideran la
contratacion y retencion del mejor talento como un
aspecto decisivo en su estrategia de Recursos Humanos. EEUU JIAPON
* Colaborar para superar Principales lecciones * Repensar el modela
las dificultades aprendidas de negocio
- 32% de los directores ejecutivos en EEUU citan la *Crisls como oportunidad * Habilidad en Ia
regulacion como un desafio, pero a nivel mundial solo el de cambio Mantener la calma ejecucian
17% la perciben como un aspecto decisivo, » Comunicacion Actuar rapido « Agilidad en la gestion

* Confiar mas en la Canacidad de adspteciin * Cambio rapido
tecnologia « Vigidn

. 2 2% de los directores ejecutivos de EEUU consideran * Flexibilidad Flexibilidad
decisiva la vuelta al lugar fisico de trabajo, en comparacion

: Desarrollo tecnologico
con el 5% a nivel global.

Las principales estrategias internas en las que estan centrados los CEOs de las companias ...

Acelerar la transformacion Modificar el modelo

Mejorar la i ' Menores costes
digital SUTAR SN TTERAvaon de negocio Agilizacién de procesos
... principales obstaculos en 2021
Disrupciones relacionadas Falta d_E talento Escasez de recursos para cubrir Falta de cultura innovadora Regulacion
con la Covid-19 cualificado las necesidades de la empresa

Lo que ven como legados de la COVID-19
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Se espera que el

. I?Educciﬁn de. Automatizacion de Mayor resiliencia en Mayor '!l'IT'E'II'éE p.l:rr el negocio aborde los
viajes de negocios tareas las cadenas de valor cambio climatico objetivos sociales
Aspectos decisivos de la estrategia de RRHH en 2021 Las 5 principales cualidades que los CEO
buscan en los futuros lideres
Reclutar y retener Desarrollar lideres de la Construccidn de _ _ y
el mejor el talento "proxima generacion” equipos agiles Pensamiento innovador
Habilidad en la ejecucidn
Confianza e integridad
Liderazgo de equipos
Habilidades de pensamiento critico
CIRCULO , P 3 .
ot EMPRESARIOS Nota: resultado de la encuesta a 1.500 empresarios/ejecutivos (60 de ellos espafioles) coordinada por The Conference Board.

ideas para crecer Fuente: Circulo de Empresarios a partir de The Conference Board, 2021.



